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ن ح ة ال ممل ة  ئة الأعمال التجار ات الثقة  ب   مؤ
ــع  2023 ثا الال  

 
    

ة  ئة التجار ح الآراء  الب ة لمس ــع السن   السلسلة ر

ن هيئة المعلومات والح ح ة ال ة، ممل ون   1كومة الإل

   )2017ط الأساس الربع الأول خإلى  مؤشر ثقة الأعمال (استنادا 

  الأعمال)  (أداء الأعمال ثقة   

ة إ ر  ع د متوقعاتجاهات ر ة للوضع الحا وأحدث رص   ع

 
الربع   يشير   السلسلة، لمعلومات والحكومة الإلكترونية بالتعاون مع مصرف البحرين المركزي. لغرض هذه  من قبل هيئة ا   يتم إجراء سلسلة استبيان الثقة في البيئة الاقتصادية ربع السنوية

 .والربع الرابع (أكتوبر نوفمبر ديسمبر) )،الربع الثالث (يوليو / أغسطس / سبتمبر )،الربع الثاني (أبريل / مايو / يونيو مارس،إلى ربع يناير / فبراير /  الأول
والتي ستكون مفيدة للمستثمرين الحاليين   البحرين،ة  تهدف الاستطلاعات ربع السنوية إلى إنشاء مؤشرات ثقة الأعمال في البحرين حول الوضع الحالي وتوقعات الشركات القائمة العاملة في مملك

،  العائد السنويوالفئات حسب حجم المنشآت على أساس العمالة أو    عام،والمستقبليين وأصحاب المصلحة الإحصائيين وصانعي السياسات والقرارات. يتم توفير المؤشرات للاقتصاد بشكل  
 .ونوع استثمارات المنشآت. التفاصيل والمنهجية موصوفة في الصفحة الأخيرة الصناعة،
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ةتطور مؤ ثقة الأعمال   .1 ون ح هيئة المعلومات والحكومة الإل ن (أداء الأعمال) من خلال مس ح   ال

صنف إ (توقعات الأعمال  ُ ةمؤ ثقة الأعمال  ة)، (توقعات الأعمال 100)، (توقعات الأعمال مستقرة =  100<   سلب جاب   ) 100>   إ
ــع   ادة قدرها   39.87إ    2023من عام    الثا ارتفع مؤ التوقعات لأداء الأعمال  ال بتوقعات  مقارنة    قطةن  1.20  نقطة، ب

ــع   ــع  ،  2022من عام    الرابعال لغ  ،  2023من عام  الأول  وشهد مؤ الوضع الحا لل ــع  نقطة، ارتفاعا    22.11الذي  ه  ال عن نظ
ــع    3.63  مقدار   2022من عام    بعلرا ا  ن  ال ح ا إ ارتفاع  ثقة أداء الأعمال  ال نقطة،    30.82إ    2023من عام  لثا  ا نقطة، مؤد

عادل ارتفاعا قدره  ــع السابق الذي سجل 2.47ما    نقطة. 28.35نقطة عن ال
ة  –تطور مؤ ثقة الأعمال (أداء الأعمال)   ون  2023هيئة المعلومات والحكومة الإل
ــع   ــع    2023من عام    لأول ا لغ مؤ ثقة الأعمال للوضع الحا  ال طة. وقد  ق ن  96. 104  2023من عام    الثا والتوقعات لل

ــع   ــع السابق  عننقطة   1.12 عدلم  2023من عام    الثا ارتفعت توقعات ال ــع ا   ، ال خط الأساس (ال  
ً
ما   ، )2017عام   من  لثا مقارنة

ل   ة  ش س ــع سنوي ب قة من عام   نقطة  6.83سجل مؤ ثقة الأعمال الحا ارتفاعا وقدره    لككذ . %  1.08ارتفاعا ر ة السا الف مقارنة 
2220 .  

 
ــع الحا   ال

ــع    ــع   – 2023 الأولال  2023 ثا لاال
ــع السابق    ال

ــع  ــع  – 2022 رابعالال  2023 لأولاال

قة  ة السا   الف
ــع ا ــع  – 2022وللأال  لثا اال

2022  
  أداء الأعمال 

ن 98.13 103.84  104.96 ح   مؤ ثقة الأعمال  ال

 إ خط الأساس  2.80% 1.81%  1.08%
ً
ة س  معدل التغ 

ن 15.79 28.35 30.82 ح   ثقة الأعمال  ال

 إ خط الأساس  59.17% 16.71% 8.71%
ً
ة س   معدل التغ 

مؤ ثقة الأعمال  
نادا إ خط الأساس   (اس

ــع   ) 2017 الثا ال

ثقة الأعمال (أداء  
لأداء الأعمال  المؤ العام  الوضع الحا   التوقعات  الأعمال)   

 
ــع   22.11 39.87 30.82 104.96 ــع  - 3202 لأولاال 2023 لثا اال   

103.84 .3528 ــع  18.48 38.66  ــع ا – 2022 الرابعال   2023لأول ال

ــع ال  11.47 37.88 24.29  101.99 ــع ا  - 2022ثالث ال   2022 لرابعال

ــع ا  4.85 32.55 18.26  99.25 ــع ال -  2022 لثا ال   2022ثالث ال

98.13  15.79 0230. ــع   2.45  ــع ال -  2022الأول ال   2022ثا  ال

ئة   الثقة ملخص ة الأعمال ب ــع التجار  2023 ثا لا لل
o 93 .22  %ا  مستقرا   أداءً   وقعتت  التجارة المؤسسات من  . 2023  ثا الــع  ال  الأعمال لأداء   مرض  إعاد
o 88 .11  %ا  مستقرا  أداءً  شهدت  التجارة المؤسسات من ــع   الأعمال لأداء مرض  إعاد  . 2023 وللأا  ال
o ــع   الإجما  الأعمال ثقة  مؤ  عا ارتف ــع سجلها  84. 103ـ   مقارنة   96. 104إ   2023  ثا ال ال معدل  2023من  ول لأا  ال ما    أي  ،نقطة   1.12، 

ل ــع سنوي    رتفاعا  ش ــع إ ر ةر س ما  . % 1.08  ب مقدار   ارتفع ف ة من عام ب  مقارنة نقطة6.83مؤ ثقة الأعمال الحا   . 2022نفس الف
o ــع  عا ارتف ة  ال   نقطة  30.82إ  2023من   الثا ا ثقة الأعمال الإجمال

ً
ــع السابق.    28.35ـ   مقارنة  ال

o  ــع  أع ة لل  : 2023من   الثا ثقة للأعمال ع أساس أداء الأعمال لوحظت  القطاعات التال
ة  حسب حجم المؤسسة   الصناعة  بحس ثمارات   حسب العوائد السن ع الاس   حسب ن

شط  -1 ة ةأ – الإقامة والخدمات الغذائ
56.73  

  51ال تملك ( لمتوسطةا  المؤسسات  -1
  38.54–موظف)  100 –

  – 1,000,000(ة متوسط عوائد  -1
  38.33 – )ح  ينار د 3,000,000

تالم - 1 ثماراتذات  ش ة  الأجن   الاس
  43.77_ -الصادرة 

ت ذات  - 2 ش ة  الم ثمارات الأجن الاس
  33.98– دةلصادرة والوار ا

ة - 1  41.22  -- والاتصالات المعلومات - 3 ت الصغ ش   50-5(ال تملك  الم
  33.32–موظف 

ةعوائد  -2 –)  1000000- 50001( صغ
36.24 
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ــع ا .2 ال  (مؤ توقعات أداء الأعمال)   2023من عام  لثا الآراء المتعلقة 
قارب  دي ما  ــع   %22. 93ت شأن أدائها  ال ة  ة   أقل، وهو 2023من عام   لثا ا من المؤسسات توقعات مستقرة إ مرض س ب

ث تتوقع   0.79% ــع السابق، ح ال ا لأعمالها،  %46.65مقارنة  ما منها تتوقع استقرارا  الأداء.  % 46.57ومن المؤسسات أداءً مرض   ف
شائم أو المؤسسات ال ترى أداء الأعمال غ مواتٍ   ة الم س ما لوحظ ارتفاع وقدره  % 6.78لغت  نقطة للمؤسسات ال    1.99، 

ــع   ة أو متفائلة لل ات موات ــع السابق،    2023من عام    ثا التتوقع عمل ال ً عن  مقارنة  ات  2.78قدره    انخفاضتحقيق  فض ب العمل
دة أو المستقرة.    قة من عام  وعند الالمحا ة السا الف ل  جانب  نقطة للمتفائل    5.7قدره   ، لوحظ ارتفاع2021مقارنة  انخفاض  سج

ــع 4.15قدره   شائم  ال   . 2023من عام   لثا ا نقطة للم
 

ــع  ال ما يتعلق  ة للآراء المتفائلة وغ المتفائلة ف سب المئ د التوقعات (توقعات الأعمال) الفرق أو التوازن ب ال   يتضمن رص
 .التا 

  
د التوقعات عند موجب   ــع  39.87استقر رص لما    2023من عام    لثا ا نقطة لل معدل    ش ــع    نقطة  1.21ارتفاعا  ال مقارنة 

مة2023من عام   الأول ق د التوقعات  ما ارتفع رص ه  عن    نقطة   9.85 .   ة نظ ــع ذات الف   .2022من عام  لثا ا  ال
  

ــع  الآراء حول ة   -(التوقعات توقعات الأعمال ع الأداء)   2023من عام  ا لثا ال ون   2023هيئة المعلومات والحكومة الإل
  غ متفائل)  - (متفائل

 التوقعات  مؤ 
  )  - غ متفائل (

 (%) مر  غ 
د  مستقر     محا

  (%) يدعا
  متفائل (+) 

 (%) مر 
شائم    غ م

ة  مرضي +   مستقر   الف

ــع  93.22 46.65 46.57 6.78  39.87  2023 ثا ال ال
ــع الأ 94.01 44.66 49.35 5.99 38.66   2023 ولال
 2022 لرابعابع  الر   95.67 42.21 53.46 4.33 37.88
  2022 لثالثالر بع ا  91.08 41.47 49.61 8.92 32.55
ــع  89.07 40.95 48.12 10.93  30.02  2022 لثا ا ال

ــع  87.90 40.20 47.70 12.10  28.11  2021 لأولا ال

ــع  82.70 34.95 47.75 17.30  17.65  2021 رابعال  ال

قة                       ة السا ــع السابق                                                 الف ــع الحا                             ال  ال
  
  

  
  

      
  

      
  
  
  
  
 

ة  تطور مؤ التوقعات للثقة  الأعمال ة  -التجار ون   2023هيئة المعلومات والحكومة الإل

 
 

2021الربع الرابع  2022الربع الأول  2022الربع الثاني  2022الربع الثالث  2022الربع الرابع  2023الربع الأول  2023الربع الثاني 
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ــع 3 .   ال  (مؤ الوضع الحا لأداء الأعمال)   2023من عام  الأول الآراء المتعلقة 

ــع    % 88.11أظهرت   اتها خلال ال دت    ، 2023من عام    لأولا من المؤسسات رضاها عن الأداء الحق ل  رضاها   منها   % 54.10إذ أ
ة   دت ح  عن استقرار حالة أداء أعمالها التجار ة.    %34.00أ ات الموات ت رضاها عن العمل عدم رضاها عن أداء    %  11.89ما وع

ــع   ة خلال ال ــع  بناءً  وذلك  .  2023من عام    لأولا أعمالها التجار   رتفاع ا   لوحظما  ،  2023من عام    الأولع أداء الأعمال الحا  ال
شائمالمؤسسات  نقطة ب    0.3قدره   ما  .  ةغ الم ــع  عدارتفع  ف ة لل ات الموات   2023من عام  الأول  د المؤسسات المتفائلة ذات العمل

ــع ا 3.33مقدار   ال ة أو مستقرة،    تالمؤسسا   ،  ح لوحظ أن2022من عام    لرابعنقطة مقارنة  ات عاد سجلت  قد  ال لديها عمل
نما نقطة، 3.04  قدره   انخفاض ة   المؤسسات ال   ب ات غ موات ــع    نقطة   0.3مقدار   نخفضت ا   قد   تعرضت لعمل من عام  الرابع عن ال

2022 .  
د من أ,  2022ة  عام  الفمقارنة بنفس  لغت عن ارتفاع أداء الأعمال ا المؤسس ظهر المسح ان الم ــع ا  متفائلةلات أ من   لأول  ال

نما  2023عام  ة وغ  أعدد ب ات تعا من حالات أداء أعمال عاد  . متفائلة قل من ال
 
 

 

ما  ة للآراء المتفائلة وغ المتفائلة ف سب المئ د الوضع الحا الفرق أو التوازن ب ال ): يتضمن رص د الحا (الوضع الحا   الرص
ــع الأخ  ال  .يتعلق 

  
د  سجل   ــع  الحا   الوضعرص ه  قطة ن  22.11موجب    2320عام    من   لأولا   لل ــع    ، مرتفعا عن نظ الغالر مة 18.48  السابق ال   ق

د الوضع الحا   ارتفعما .   نقطة  3.63 ة من عام 19.66 مقداررص  . 2220نقطة عن نفس الف
 
 

ــع  )    2023 من عام  لأولاآراء حول ال ة –(الوضع الحا أداء الأعمال الحا ون   2023 هيئة المعلومات والحكومة الإل
  ) متفائل – غ متفائل(

 الوضع الحا 
  ) - غ متفائل (

   غ مر (%)
د     ر مستقمحا

  عادي (%)
  متفائل (+) 
 مر (%)

شائم    غ م
  مستقر + مر 

  
ة   الف

ــع 88.11 34.00 54.10 11.89 22.11  2023  الأول ال
ــع 87.81 30.67 57.14 12.19 18.48  2022 لرابعا ال

ــع  88.31 23.16 65.15 11.69 11.47   2022 الثالث ال
ــع  82.94 21.91 61.03 17.06 4.85  2022 ثا ال ال

ــع  80.75 21.70 59.05 19.25 2.45  2022 لأولا ال

ــع  75.30 17.89 57.41 24.70 6.81-  2021 الرابع ال

ــع 68.68 13.49 55.19 31.31 17.82-   2021 لثالثا ال

قة                                            ة السا ــع السابق           الف ــع الحا                                                ال  ال
  

  

  

  

  

  

ن المؤسسات أداء    الأعمالالحا لثقة  الوضع ح ة  ال ة والحكومة المعلومات ئةهي - التجار ون  2023 الإل

-17.8 -6.8

2.5 4.9 11.5 18.5 22.1
2021الربع الثالث  2021الربع الرابع  2022الربع الأول  2022الربع الثاني  2022الربع الثالث  2022الربع الرابع  2023الربع الأول 
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ن)   . 4 ح  ثقة الأعمال (مؤ أداء الأعمال) حسب حجم المؤسسة (العمالة المدفوعة  ال
 

ف) ثقة الأعمال (أداء الأعمال) حسب حجم المؤسسات  ــع  –(التوظ ن، ال ح ، هيئة المعلومات والحكومة 2023من عام لثا  اال
ة ون  الإل

 

 

ف)  د التوقعات حسب حجم المؤسسات (التوظ د الوضع الحا ورص ــع  - رص ن، ال ح ، هيئة  2023من عام  ثا لا ال
ة  ون   المعلومات والحكومة الإل

 

 
 

  

22.11
15.55

23.29

31.09
26.52

39.87
33.92

43.81
46.22

38.67

)امالمؤشر الع(الاقتصاد 
 5 -1(متناهية الصغر 
)موظفين

 50 -6(صغيرة 
)موظف

 100 – 51(متوسطة 
)موظف

موظف أو  101(كبيرة 
)أكثر

2023الوضع الحالي في الربع الأول  2023التوقعات في الربع الثاني 

ــع الحا  ــع السابق  ال قة ال ة السا  الف

  
 حجم المؤسسة

  ثقة الأعمال 
ــع  لأول  اال

2023 – 
ــع    لثا اال

2023 

التوقعات   
ــع   لثا اال

2023  

الوضع 
الحا  

ــع    لأولاال
2023  

  ثقة الأعمال 
ــع    الرابعال

2022 -  
ــع  الأول  ال

2023  

التوقعات   
ــع  الأول   ال

2023  

الوضع 
الحا  

ــع  لرابع  اال
2022  

  ثقة الأعمال 
ــع    لأولاال

2022 -  
ــع  ثا الال

2022  

  التوقعات 
ــع  لثا اال

2022  

الوضع 
  الحا 

ــع  لأول  اال
2022  

 

  (المؤ العام) الاقتصاد  2.45 30.02 15.79 18.48 38.66 28.35 22.11 39.87 30.82

24.55 33.92 15.55 20.75 31.86 10.18 13. 29  2 066. ة 2.42  ) 5 -1( الصغر متناه   موظف

ة 1.28 33.33 16.72 19.42 41.96 30.42 23.29 43.81 33.32   موظف) 50 – 6( صغ

  موظف)  100 – 51( متوسطة 1.43- 40.00 18.31 29.00 51.00 39.75 31.09 46.22 38.54

ة 5.36 24.11 14.53 21.30 36.09 28.58 26.52 38.67 32.52 ) 101( كب   موظف وأ
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22.11
14.54

28.24 29.19
26.01

39.87
35.76

44.52
47.83

37.22

المؤشر(الاقتصاد 
)العام 

-ب أو أقل .د 50,000 
متناهية الصغر  

-ب .د 1,000,000إلى  50,001
صغيرة  

إلى 1,000,001
متوسطة -ب .د 3,000,000 

-ب .د 3,000,000أكثر من 
كبيرة 

2023الوضع الحالي في الربع الأول  2023التوقعات في الربع الثاني 

5 .   ( ح الدينار ال ت ( ش ة للم  ثقة الأعمال (أداء الأعمال) حسب العوائد السن

ة  حسب العوائد السن ــع  –ثقة الأعمال (أداء الأعمال)  ن، الر ح ة   - 2023 الثا ال ون هيئة المعلومات والحكومة الإل  

 
  

د التوقعات حسب حجم المؤسسات (العوائد)   د الوضع الحا ورص ن  –رص ح   ال
ــع   ة 2023 الثا ال ون   ، هيئة المعلومات والحكومة الإل

  
   

ــع الحا  ــع السابق  ال ة  ال قةالف السا ت  ش  عوائد الم
ح ) الدينار ال ) 

ثقة الأعمال 
ــع    لأولاال
ــع  – 2022 ال

  2023 لثا ا

ــع  التوقعات ال
3202 لثا ا  

الوضع الحا 
ــع الأ   ولال

3202  

ثقة الأعمال 
ــع  لرابع  اال
ــع  – 2022 ال
  2022 الأول

ــع  التوقعات ال
2022لأول ا  

الوضع الحا 
ــع  بع  الراال

2022 

ثقة الأعمال 
ــع  لأول  اال

2022 -  
ــع ا لثا ال

2022  

التوقعات  
ــع  الثا ال

2022  

الوضع 
ــع  الحا ال

  2022 لأولا

 

 الاقتصاد (المؤ العام)   2.45  30.02  15.79 18.48 38.66 28.35 22.11 39.87 30.82

  - د.ب أو أقل   50,000  8.18-  12.58  1.93 9.41 30.98 19.93 14.54 35.76 24.90
ة الصغر     متناه

  - د.ب    1,000,000إ   50,001  8.15  36.41  21.83 19.38 38.75 28.86 28.24 44.52 36.24
ة    صغ

  إ  1,000,001 12.37-  37.11  10.92 21.95 45.12 33.25 29.19 47.83 38.33
 متوسطة  -د.ب   3,000,000 

  - د.ب  3,000,000أ من   14.45  35.26  24.61 24.05 41.98 32.84 26.01 37.22 31.55
ة    كب
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ثمارات  أنواعثقة الأعمال (أداء الأعمال) حسب  . 6  الاس
 

  
ــع  أنواعثقة الأعمال (أداء الأعمال) حسب  ثمارات ال ة  -  2023 لثا االاس ون   هيئة المعلومات والحكومة الإل

ساوي صفرا.  * نهما  صبح الفرق ب ة) ف ة) وغ المتفائلة (السلب جاب ا من الردود المتفائلة (الإ ساو ع عددا م   الصفر 
ة الصادرة   ثمارات الأجن ن. الاس ح م  ال ثمارات غ المق ة الواردة  اس ثمارات الأجن ن. الاس ح ل مؤسسات عاملة  ال ثمارات  الخارج من ق  اس

 
  
  

د التوقعات حسب  د الوضع الحا ورص ن  أنواعرص ح ت  ال ش ثمارات  الم ن  –الاس ح   ال
ــع   ة 2023 لثا اال ون   ، هيئة المعلومات والحكومة الإل

 

  

     

22.11
28.22

23.06

32.84

18.06

39.87 39.88 37.44

55.22

39.92

)المؤشر العام(الاقتصاد 
استثمارات أجنبية صادرة 

وواردة استثمارات أجنبية واردة استثمارات أجنبية صادرة استثمارات محلية

2023الوضع الحالي في الربع الأول    2023التوقعات في الربع الثاني 

ــع الحا  ــع السابق  ال قة ال ة السا  الف

ثمارات  ع الاس  ن
ثقة الأعمال 

ــع  لأول  اال
2023 – 

ــع  ثا الال
2023  

التوقعات  
ــع  الثا ال

2023 

الوضع 
ــع  الحا ال

3202 الأول   

ثقة الأعمال 
ــع  الرابع  ال
ــع   -2022 ال
  2023الأول 

التوقعات  
ــع  الأول  ال

2023  

الوضع 
ــع  الحا ال

  2022الرابع 

ثقة الأعمال 
ــع  لأول  اال

2022 -  
ــع  الثا ال

2022  

التوقعات  
ــع  الثا ال

2022  

الوضع 
الأول  الحا 

2022  

 (المؤ العام) الاقتصاد  2.45 30.02 15.79 18.48 38.66 28.35 22.11 39.87 30.82

ة صادرة وواردة  8.09 34.56 20.93 32.14 45.71 38.83 28.22 39.88 33.98 ثمارات أجن  اس

ة واردة  4.44 28.44 16.11 18.40 34.67 26.39 23.06 37.44 30.14 ثمارات أجن  اس

ة صادرة  8.00- 24.00 7.38 27.27 47.27 37.06 32.84 55.22 43.77 ثمارات أجن  اس

ة  0.99- 30.20 14.04 12.99 38.75 25.50 18.06 39.92 28.73 ثمارات محل  اس
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ش ثقة الأعمال (أداء الأعمال) حسب قطاع وصناعة  . 7 نت الم ح   ال
 

ــع ال –ثقة الأعمال (أداء الأعمال) حسب القطاع والصناعة  ن، ال ح ة2023 ثا ال ون   ، هيئة المعلومات والحكومة الإل
 

ــع الحا  ــع السابق  ال قة   ال ة السا  الف

 القطاع  الصناعة 
  ثقة الأعمال 

ــع  ول  لأاال
2023-  

ــع  الثا ال
2023 

التوقعات   
ــع  الثا ال

2023  

الوضع 
الحا  

ــع  ول  الأال
2023  

  ثقة الأعمال 
ــع  رابع  الال

2022-  
ــع  لأول  اال

2023  

  التوقعات 
ــع  لأول  اال

2022  

الوضع 
  الحا 

ــع  بع  الراال
2022  

  ثقة الأعمال 
ــع  الأول  ال

2022 -  
ــع  ثا الال

2022  

  التوقعات 
ــع   لثا اال

2022  

الوضع 
  الحا 

ــع  الأول  ال
2022  

        
(المؤ العام)  الاقتصاد    

 القطاع الما          
 البنوك          

    
 

 التأم     

 الما عدا البنوك          

        
 القطاع غ الما  

ة           ل  الصناعة التح

       
 

د  ش  البناء وال

 تجارة الجملة والتجزئة          

ن           النقل والتخ

  
 

ة        شطة الإقامة والخدمات الغذائ  أ

    
 

 المعلومات والاتصالات    

  
 

      
شطة العقارة   الأ

ة           ة والتقن ة والعلم شطة المهن  الأ

    
 

 
 

  
ة وخدمات الدعم  شطة الخدمات الإدار  أ

 
 

ة أخرى         شطة غ مال  أ

ساوي صفرا.  * نهما  صبح الفرق ب ة) ف ة) وغ المتفائلة (السلب جاب ا من الردود المتفائلة (الإ ساو ع عددا م   الصفر 
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ن"مؤ ثقة الأعمال ع عوامل  . 8 ح ة"  ال  ممارسة الأعمال التجار
 

ن  ح ة  ال ــع  –الثقة  الأعمال ع عوامل ممارسة الأعمال التجار ة   – 2023 الثا ال ون  هيئة المعلومات والحكومة الإل

نادا إ خط الأساس  نتائج ثقة الأعمال   ثقة الأعمالمؤ  نتائج   *   ة (توقعات الأعمال  وتصنف إ  2017اس ة )، (توقعات الأعمال100(توقعات الأعمال مستقرة =  )، 100<  سلب جاب ) 100 >  إ  
ــع الثا لعام  **  ارا من ال اس صادرات السلع والخدمات محل أسعار البيع اعت ، وهو خط الأساس لهذا العامل 2022حل ق  

 
 

ن  . 9 ح ة"  ال  نتائج ثقة الأعمال ع عوامل " ممارسة الأعمال التجار
 

ن  ح ة  ال ــع  –الثقة  الأعمال ع عوامل ممارسة الأعمال التجار ة   – 2023 الثا ال ون   هيئة المعلومات والحكومة الإل

مها ب * اوح ق ــع المرج المحدد  100إ + 100-نتائج ثقة الأعمال  المتوسط الهند ب ارصدة الوضع الحا والتوقعات ال ت د المسحلل   . ق
ــع الثا لعام ** ارا من ال اس صادرات السلع والخدمات محل أسعار البيع اعت  ، وهو خط الأساس لهذا العامل  2022حل ق

 

 مؤ ثقة الأعمال 

ــع الحا  العامل  ــع السابق  ال قة  ال ة السا  الف

ــع  ــع   -3202 لأولاال ال
2023 لثا ا  

ــع  ــع   -2022 لرابعاال ال
3202 الأول  

ــع   -2202 لأولاال
ــع  2022 لثا اال  

 أداء الأعمال  98.13 103.84 104.96
 عدد الموظف  99.58 106.27 107.85
ن المخزون 96.51 100.55 101.72 ن)  والتم ح (ال  
 حجم الأعمال  /العوائد 97.28 103.67 103.70
البيع أسعار  102.29 106.59 105.72   
 الما  المركز 97.86 101.75 101.93
 الأراح 99.72 104.96 105.10

105.04 104.34 99.48 
ل عام   الأوضاع ش ة  ة الحال الاقتصاد
ن ح  ال

 المنافسة 97.98 100.14 100.24
 توسع أو نمو المؤسسة  95.69 101.41 101.86

ــع الحا  ــع السابق  ال قة ال ة السا   الف

 العامل 
ثقة  

 الأعمال
ــع  الأول ال

2023 - 
ــع    الثا ال

2023 

د   رص
التوقعات  

ــع    الثا ال
2023 

د   رص
الوضع  
الحا  

ــع  الأول ال
2023 

ثقة  
الأعمال 

ــع    الرابعال
2022-

ــع ا  الأولل
2023 

د   رص
التوقعات  

ــع  الأول ال
2023 

د   رص
الوضع  
الحا  

ــع    الرابعال
2022 

ثقة  
الأعمال 

ــع   الأولال
2022-

ــع ا   الثا ل
2022 

د   رص
التوقعات  

ــع    الثا ال
2022 

د   رص
الوضع  
الحا  

ــع  الأول ال
2022 

 

  أداء الأعمال          

  عدد الموظف          

ن)           ح ن (ال   المخزون والتم

  العوائد حجم الأعمال          

  أسعار البيع         

  المركز الما          

  الأراح         

ل           ش ة  ة الحال نالأوضاع الاقتصاد ح   عام  ال

  المنافسة         

  توسع أو نمو المؤسسة          
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ة حول مؤ ثقة الأعمال   ، والوضع الحا والتوقعات  (BC) الأعمال، وثقة (BCI)ملاحظات منهج

ل الإدارة العامة للإحصاء   ئة التجارة من ق ة للب ــع السن ح الآراء ر ة،  تم إجراء مس ون ا  هيئة المعلومات والحكومة الإل والسجل الس
نادا  اس الحجم)  وذلك  ة  ب ال إ  ة  الصغ المؤسسات  من  دءا  ) تجارة  شطة  أ تزاول  ال  شطة  ال المؤسسات  تمثل  عينة  جميع    ع  مع 

م  ن المق ثم ثمارات  الخارج، وهذه المؤسسات لديها رأس  المس ن أو اس ح ة واردة إ ال ثمارات أجن ، وكذلك المؤسسات ال لديها اس
نادا إ السجلات)، تم توزعها ع جميع أحجام المؤسسات، وقد تم ج  ون أجانب (اس اء أو مال ع، أو لديها مساهمون أو  مع  مال كب مدف

قرب من  آرائها  سلسلة م ة ما  ة ال لاقت استجا ــع السن ح ر افٍ  القطاعات المختلفة من  1000ن المس لٍ  ل مسح، مع تمث مؤسسة ل
ة وتجارة.  ل   خدمات وصناعات تح

تألف احة، وكذلك جميع    و شطة المسجلة  السجل التجاري لوزارة الصناعة والتجارة والس نطاق المسح من جميع المؤسسات التجارة ال
ن المركزي   ح ف ال ل م ة.  31المؤسسات المرخصة من ق ة المرجع سم من السنة المال   د

ما يتعلق بتوقعاتهم   إجراءتم وقد  ، وف ــع الما الحا أداء أعمالهم لل ما يتعلق  ة لجمع آراء مديري المؤسسات ف ئة التجار ح الآراء  الب مس
ــع الما القادم،   نطلبهم   وتم لل ح ة إ  هذا و  استخدام نفس الردود.   معاي أخرى تؤثر ع الأعمال التجارة  ال ند هذه المنهج س

ارة أخرى،   ع ، و ا ا ال ان  تان ل مؤسسة  فمؤ  ملء  إن  ن  يتطلب أن  الاستمارة،  تقوم  أي مؤسسة أخرى و لوزن رأي   ً رأيها معاد كون 
نها.  ما ب ه فإنه    اختلفت خصائص هذه المؤسسات ف مال المسح.    يتم حساب مؤ ثقة الأعمال وثقة الأعمالوعل تم إجراء  و حال  عد است

  ، ل المجيب امل من ق التعاون ال ل مستمر  ش جمع  مكن  فإنه  المسوحات  ام  املة و الق ل دوري. من ثم  سلسلة  ش وشمل المسح     ها 
، التوقعات، وثقة  ات ثقة الأعمال الثلاثة و (الوضع الحا   :الأعمال) من الاستمارة حساب مؤ

  

ن؟ ح ة  ال م التجار م أداء أعمال مؤسست ق
ُ
ف ت  ك

تحسن                                                                          لم يتغ                   مر اقٍ ع ما هو للأسوأ                                عادي  غ مر
ــع الأخ والآن؟ : لل  الوضع الحا

ــع القادم؟   الوضع المتوقع: لل

تضمن ة وغ    مؤ التوقعات (الوضع المتوقع) و ات المرض ة للاستجا سب المئ ــع الما القادموهو الفرق ب ال ة لل مكن أن  المرض ، و
اوح ب   أن الوضع غ مر   -(أي أن جميع المؤسسات المشاركة غ متفائلة    100-ي ــع الخاص  ما يتعلق    - أي أنها وضعت علامة ع الم ف

ــع القادم) و+ ).    -(أي أن جميع المؤسسات المشاركة  المسح متفائلة    100ال أن الوضع مر ــع الخاص  أي أنها قد وضعت علامة ع الم
ما يتعلق  وهذ ئة التجارة ف ة، فإن المتفائل يتجاوزون عدد غ المتفائل من وضع الب جاب انت التوقعات إ . إذا  ا ط وم س ــع  ا تفس  ال

  القادم.  

ل فإن )    و المقا ة وغ  هو المؤ الحا (الوضع الحا ات المرض ة للاستجا سب المئ . الفرق ب ال ــع الأخ ة لل   المرض

تم استخدام متوسط هند موحد ب الوضع الحا والتوقعات و   .اشتقاق ثقة الأعمال 

تمأنها المتوسط ب الوضع الحا والتوقعات. قصد بها  ثقة الأعمال تجدر الإشارة إ أن    حساب   و ة الخاصة  استخدام المعادلة الحساب
 : التا   المتوسط الهند 

+200(=  ثقة الأعمال                               200  - )التوقع+200(  X )الوضع الحا

اوح الثقة  الأعمال التجارة من    .100إ +  100-وت

قصد استخدام الوضع الحا والتوقعات.    مؤ ثقة الأعمالتم بناء   جة الحديثة للمسح الأول من  و قاعدة ثقة أعمال هذا المؤ  الن
الثا من عام   ــع  (لل التجارة  ئة  ة للب ــع السن ح ر مثل  )،  2017المس الحا   ح  ــع سنوي لثقة  مؤ ثقة الأعمال  أحدث حساب ر

صل إ   ة.    100الأعمال، الذي  ــع السن ئة التجارة ر ح الب معادلة حساب مؤ  تكون  و لحساب مؤ ثقة الأعمال للمسح الأول من مس
  :    التا الأعمال  ثقة 

  X  100)  200قاعدة ثقة الأعمال+(      )200+   مؤ ثقة الأعمال الحا ( مؤ ثقة الأعمال =

تم الصناعة، وحسب حجم المؤسسة    و القطاع ة للإجما الوط (الاقتصاد)، وحسب  س ال الثلاثة  ات  المؤ  المعلومات المتعلقة 
ة).  ة أو المحل ثمارات الأجن ثمار (مع الاس   وأنواع الاس

ه إ أن  ة للأعمال،  100أقل من  ان    حال ما إن مؤ الثقة  الأعمال  ووجب التن ع توقعات سلب ا لـ   إذا  ح  فهذا    100ان مساو
ع توقعات مستقرة للأعمال،  ة للأعمال 100أ من لغ أما إذا  فهذا  جاب ع توقعات إ  . فهذا 
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